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PROFIL
UMA, der IGEL Unified Management Agent, ist der Einstieg in das Workspace Management der Zukunft. Geräte mit einem Windows 7 bzw. 
Windows 10 Betriebssystem und installiertem Agent werden zuverlässig und sicher durch unsere UMS verwaltet. Dadurch fügen sich per 
UMA verwaltete Geräte nahtlos in das IGEL Lösungsportfolio ein – egal ob Thin Clients, Notebooks oder Workstations. Eine Änderung oder 
Konvertierung des bestehenden Windows Betriebssystems ist nicht notwendig. Für die Installation des UMA stehen drei verschiedene 
Methoden zur Verfügung: automatisiert per Gruppenrichtlinie in Verbindung mit einer Active Directory, die manuelle Installation über eine 
ausführbarer Datei oder alternativ die Softwarepaketierung und –verteilung mittels einer Third Party Software. 

ZIELGRUPPE
Der Unified Management Agent ist die perfekte Lösung für alle Unternehmen, die auf der Suche nach einem kostengünstigen, sicheren und 
effizienten Management-Tool sind, mit dem vorhandene PCs, Notebooks und Thin Clients zeitsparend administriert werden können. Der 
Agent richtet sich zudem an Kunden, die mit der IGEL UMS auch ihre PCs und Notebooks mit Windows 7 bzw. Windows 10 Betriebssystem 
weiterbetreiben und zentral verwalten wollen. 

BENEFITS
a Reduziert den administrativen Aufwand der Arbeitsplatz-IT
a Softwarepaketierung (UCB optional) und –deployment (UMS) auf Windows 7 bzw. Windows 10 (UMA) basierten Geräten
a Einheitliches Look & Feel inklusive übergreifender Profile 
a Zentrale Verwaltungsoberfläche für alle Endgeräte im Workspace
a Spart Kosten für zusätzliche Verwaltungssoftware
a Branchenführende Universal Management Suite (UMS) inklusive
a Sicheres Spiegeln (VNC) inklusive Benutzer-/Gruppenverwaltung und Logging

PER UMS-PROFIL KONFIGURIERBARE FUNKTIONEN
Sitzungen:

 a Citrix Receiver
 a RDP
a Horizon Client
a Microsoft Internet Explorer 
a Microsoft Media Player

Zubehör:

a Setup Sessions
a Sound Mixer
a Windows Services

Benutzeroberfläche:

a Display
a Sprache
a Keyboard/Mouse
a Desktop & Startmenü

Geräte:

a Drucker

Netzwerk:

 a LAN/WLAN Interface
 a Netzwerktreiber
a Routing

Sicherheit:

a Windows Autologon 
a Active Directory
a Netzwerksicherheit
a Windows Firewall

System:

a Datum & Uhrzeit
a Updates
a Remote Management 
a Shadowing 
a Power Management 
a Firmware Customization
a Lokales Setup (optional)

TECHNISCHE VORAUSSETZUNGEN
a Verwaltung: Universal Management Suite 5 (UMS 5)
a Client: Microsoft Windows 7 Professional, 32- oder 64 Bit (Desktop oder Embedded)* bzw. Microsoft Windows 10 Pro und Enterprise, 

32- oder 64 Bit (Desktop oder Embedded)**

* Keine Windows Embedded Compact 7 Unterstützung, ** Keine Windows 10 IoT und Mobile Unterstützung



IGEL SOFTWARE SUBSCRIPTION

Die Nutzung des Unified Management Agent (UMA) zur Verwaltung der Endgeräte aus der UMS erfordert eine kostenpflichtige UMA-Lizenz je 
Windows 7- Gerät. Der Unified Management Agent ist als Jahreslizenz erhältlich.

LEISTUNGSUMFANG

Eine gültige Subscription beinhaltet den Anspruch auf:
 a Einmalige Aktivierung der Subscription (Start der Subscription Laufzeit) über das IGEL Subscription Portal (activation.igel.com)
 a Nutzung der Funktionen der jeweils aktuellen Version und der unter Support stehenden Vorgängerversionen 
 a Download der aktuellen Version via Internet (www.myigel.biz), einschließlich kostenlosem Download und Installation
 a Kostenlose Inanspruchnahme des IGEL Support Helpdesks bei Problemen

LAUFZEIT UND GÜLTIGKEIT

 a Die Laufzeit der Subscription beginnt mit der einmaligen 
Aktivierung des Aktivierungsschlüssels im IGEL Subscription 
Portal und ist ab der Aktivierung für den Zeitraum von 12 Monaten 
gültig.

 a Die Subscription endet nach Ablauf der vorgesehenen Laufzeit, 
unabhängig von der Nutzungshäufigkeit. Nach Ablauf der 
Subscription kann der Kunde das Produkt weiterhin in der zuletzt 
verwendeten Version nutzen. Ebenso darf er alle Versionen, deren 
Entstehungsdatum vor Ablauf der Subscription liegt, verwenden. 
Versionen, die nach dem Ablauf der Subscription veröffentlicht 
wurden, können ohne eine gültige Subscription nicht mehr 
verwendet werden.

 a Die Verlängerung der Subscription setzt voraus, dass der Kunde 
eine entsprechende Subscription-Verlängerung innerhalb der 
gültigen Subscription erwirbt. Die Subscription-Verlängerung 
aktiviert der Kunden wiederum einmalig im IGEL Subscription 
Portal, wonach sie weitere 12 Monate gültig ist.

 a Die Subscription-Verlängerung kann schon vor Ablauf der 
bestehenden Subscription in das System eingespielt werden. Die 
Laufzeit der Subscription-Verlängerung beginnt dann nahtlos nach 
dem Ablauf der bestehenden Subscription.

 a Der Erwerb einer Subscription-Verlängerung nach Ablauf der 
gültigen Subscription ist nicht möglich. Die Subscription muss 
dann wieder komplett als neues Produkt erworben werden.
Die Subscription Lizenzen können über unsere Partner 
(siehe www.igel.com/vertrieb) bestellt werden.

VERWALTUNG DER SUBSCRIPTION

 a Die Verwaltung der Subscription erfolgt zentral für alle Geräte über die Managementsoftware UMS 5. 
 a Weitere Informationen erhalten Sie auf Anfrage.

IGEL ist eine geschützte Marke der IGEL Technology GmbH. Alle Hardware- und Software-Namen sind Marken oder eingetragene Marken der jeweiligen Hersteller. Änderungen und Irrtümer vorbehalten. 
©05/2016 IGEL Technology I 85-DE-23-4 I WEEE-Reg.-Nr. DE 79295479

www.igel.com/uma

for Windows 7

DEUTSCHLAND

Augsburg 
Bremen
Mainz

VEREINIGTES KÖNIGREICH

Großbritannien & Nordirland

Reading

FRANKREICH

Paris
NIEDERLANDE

Utrecht
BELGIEN

Leuven
AUSTRALIEN

Sydney
SCHWEDEN

Vänersborg
SCHWEIZ

Zürich
ÖSTERREICH

Wien
USA

Cincinnati
New York

CHINA

Beijing
Shanghai

IGEL Technology GmbH | info@igel.com | www.igel.de


